Hay La Ngwoi Am Hiéu

Trong khi dai dich COVID-19 van ti€p dién, nhitng ké lira dao van dang tim moi cach dé lira tién clia moi ngudi.
Chung danh cap thong tin ca nhan va ban nhitng san pham khong hiéu qua hay thuc chat 1a dwoc mién phi.
Nhirng ké Itra dao s dung cudc goi dugc ghi am san (robocall), mang x3 hdi, email gia mao va nhitng hinh thirc
khac nham lgi dung su s hdi, lo 1ang va hiéu biét nham Ian clia moi ngwdi vé COVID-19. Tim hidu cach phét hién
théng tin sai léch va canh gidc céc chiéu tro gian 1an va lira dao lién quan dén COVID-19.

Cach Phéat Hién Théng Tin Sai Léch vé COVID-19

Théng tin sai léch thuwdong dwoe dung dé lira moi ngudi rét vao bay. Diéu quan trong 1a quy vi can biét phai tim
ki€m nhirng gi va tw héi ban than nhirng ciu héi sau day dé kiém chirng mirc d6 dang tin ciy cla thong tin:

e Thodng tin d6 khién quy vi cdm thay thé nao?
Né&u théng tin khién quy vi cé nhitng cdm xic manh mé&, nhu tire gian, s hii hay lo 13ng, thi dé cé thé 1a
mot sy Ira d3o. H3y dé y tdi cac sy kién. Thdng tin sai léch thuwdrng dédnh vao cam xudc va khéng dua trén
nhitng diéu d3 dwoc chirng minh 1a ddng.

e Thong tin c6 map mé& hay khong day di khéng? Cau chuyén c6 bi ké thiéu phan nao khong?
Hay tim kiém thong tin chi ti€t day du. Kiém tra xem ngudi cung cap thong tin cé dua ra bang chirng va
giai thich cach ho rut ra két ludn cda minh khéng.

e C6 nhirng ngudn thdng tin dang tin cdy nao dang néi gi vé van dé nay?
Trung tam Kiém sodt va Phong ngira Dich bénh (CDC) hay T6 chirc Y t& Thé gidi (WHO) d3 duwa ra tuyén
b6 vé van dé nay chua? TSt nhat 13 ludn kiém chirng thong tin tir cac ngudn dugc biét dén rong rii, dang
tin cay. Tim hiéu cach tim kiém théng tin y té-sirc khde dang tin ciy tai ph.lacounty.gov/hccp/health.htm.

e Phai chang ai d6 dang ¢6 ban cho Quy vij thir gi dé hay yéu cau thdng tin ca nhan ctia Quy vi?
DAy hau nhuw ludn 1& mdt dau hiéu cdnh bdo. Poc bén dudi dé biét vi du vé cac tro lira ddo va gian lan
lién quan dén COVID-19. Tim hiéu thém tai ph.lacounty.gov/hccp/scams.htm.

Céc Hinh Thirc Lira Pao vé Vac-xin COVID-19
Pé phong nhirng ké lira ddo néi doi nham dé lira gat quy vi. Dudi day 1a mot s6 chiéu tro gian 1an vé vac-xin
hién dang dién ra.

Thu phi dé chich ngtra vac-xin.

o Cac loai vac-xin déu mién phi cho tat cd moi ngudi, bat ké tinh trang nhap cu, ngay ca khi quy vi
khong cé bao hiém. Vac-xin dwgc cung cap rong rai trén toan Quan Los Angeles. Khong can phai hen
trwdc tai nhiéu dia diém va quy vi s& khéng bi héi vé tinh trang nhap cw cta minh. Dich vu chich
ngra tai nha cé sdn cho nhitng ngudi gdp khé khin vé di lai.

o Tim hiéu thém tai trang web VaccinateLAcounty.com hodc goi d&n Téng dai H6 trg Chich nglra cla

DPH theo s6 1-833-540-0473.

e Ban ‘vac-xin’ dudi hinh thirc glri trwe ti€p dén tan nha cha quy vi.

o Céac loai vac-xin COVID-19 khéng dugc ban truc ti€p cho cong chiing va phai dwoc cung cap bdi mot
bac si/nha cung cap dich vu cham séc strc khde cé gidy phép. Bat ci loai vac-xin ndo ma duwoc gli
cho quy vi déu khong phai la vac-xin that.

e Yéu cau quy vi cung cap thdng tin ca nhan qua dién thoai, tin nhin hodc email dé dwoc chich ngira
vac-xin hodc nhan khich Ié bang tién mat.

o Nhirng ké Itra dao c6 thé yéu ciu quy vi hdi dap ngay 1ap tirc vai thdng tin cad nhan cda quy vi, nhw
s6 an sinh xa hdi, s6 tai khodn ngan hang hay s6 thé tin dung.

e Ban H6 so Ching ngira COVID-19.

o Khéng nhap vao cac dudong lién két (link) la hodc tin vao trang web rao ban bang chirng vé viéc d3
dugc chich nglra dé |14y tién. Quy vi tuyét d6i khong phai tra tién dé cé ban sao ho so ching nglra
COVID-19 cta minh.

" Los Angeles County Department of Public Health
ph.lacounty.gov/hccp/covidscams
COVID-19 Scams and Fraud v2 10/18/21 (Vietnamese)

COUNTY OF LOS ANGELES

Public Health



http://publichealth.lacounty.gov/hccp/covidscams/
http://ph.lacounty.gov/hccp/health.htm
http://publichealth.lacounty.gov/hccp/scams.htm
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/vaccine/index.htm

Nhirng Lira Ddo va Gian Lan Lién Quan Pén COVID-19

o T4t ca nhitng ngudi dugc chich ngira & California déu cé thé yéu cau duoc nhan mién phi Ho so
Chung nglra COVID-19 dang dién tir. Truy cdp vao trang myvaccinerecord.cdph.ca.gov. Xem trang
vé hd so chling ngira tai VaccinateLAcounty.com dé biét thdng tin chi tiét.

C6 rat nhiéu thong tin sai léch vé cac loai vac-xin COVID-19. H3y xem trang thdng tin vé quan niém sai [am thudng gép va sy
that vé vic-xin tai VaccinateLAcounty.com.

Cac Hinh Thirc Gian Lan vé Xét Nghiém COVID-19

e BO xét nghiém gia hoac khong dwoc cap phép dwoc ban qua mang.
covig-19 LF Trudc khi mua b xét nghiém qua mang, hdy kiém tra trang web dang ban bd xét nghiém dé. Tim
Test Results hiéu xem bo xét nghiém cé dugc cap phép hay khong trén trang web vé xét nghiém duoc cap Gidy
phép S& dung Khan cip (EUA) cta FDA. Tim hiéu vé xét nghiém COVID-19 tai nha, truy cap trang
E/ - thong tin vé tu xét nghiém cla CDC hodc Danh muc céc loai Xét nghiém Tai nha cda FDA.
O + Ve e K&t qua xét nghiém gia
o Cac sy kién cong cdng, co s kinh doanh va dia diém trong cong dong cé thé yéu cau xuat trinh bang
chirng vé viéc da dugc chich nglra hodc két qua xét nghiém COVID-19 4m tinh gan day trudc khi cho
phép quy vi vao ctra.
o Céch hop |é duy nhat dé cé bang chirng vé viéc quy vi da dugc chich ngira -hodc ¢ két qua xét
nghiém am tinh- 13 di chich ngira vac-xin hodc lam XET NGHIEM cho két qua am tinh.
e Thu phi xét nghiém ma déang |& phai dwo'c mién phi
o  Xét nghiém COVID-19 c6 san mién phi cho bat ct ai trong Quan LA, bt k€ tinh trang nhdp cuwr. Néu
quy vi bi 6m (bénh) hodc cé thé d3 bi phoi nhiém véi COVID-19, hiy truy cip vao trang
covid19.lacounty.gov/testing hodc goi s8 2-1-1 d& d&ng ky xét nghiém. Tim hiéu thém vé cac loai xét
nghiém COVID-19 tai ph.lacounty.gov/covidtests.

Lira Dao vé Truy Vét Nguwei Cé Tiép Xuc
e Nhirng ké lira dao c6 thé gia dang la ngwdi theo ddi ngudi co ti€p xuc dé 1ay théng tin
ca nhan.

o S& Y t& Cong cong hién dang lién lac véi ngudi nhiém COVID-19 va nhitng d3 ngudi tiép xuc véi ho.
Luén ki€m tra dinh danh (ID) clia ngudi goi dién hodc s6 dién thoai goi téi. Binh danh (ID) clia ngudi
goi tlr DPH |3 “LA PublicHealth” hodc sé 1-833-641-0305.

o Ngudi theo ddi ngudi cd ti€p xic cla S& Y t& Cdng cdng tuyét d6i khdng hédi vé tinh trang nhap cu
cta quy vi hodc yéu cau quy vi thanh todn hay cung cép s6 an sinh xa hdi. Néu S& Y t& Cong cong goi
dién thoai hodc glri tin nhan cho quy vi, quy vi vui ldng goi lai dé gitip ngan chan COVID-19.

AW/

Phuong phap diéu tri y té va “phwong thudc chira bénh than ky” gid mao

— e Quang cdo vé dwoc pham bd sung va “phwong phap diéu tri” tw nhan 1a c6 thé ngan ngira
— hoéc chira khéi COVID-19.

o Luén tham khao y kién cla bac si hodc chuyén gia chdm sdc strc khoe cé gidy phép trwéce khi dung

07 b4t c loai thudc, duwgc phadm bd sung hay san pham sirc khde nao. Mét s6 “phuong phap diéu tri”

8 duogc quang cdo tryc tuyén da duoc chitng minh 13 khéng ¢ tac dung va chua dugc thir nghiém

nén ching téi khéng biét liéu ching cé hiéu qua hay cé hai.

“Nguei tro gitip” gia mao cung cap dich vu giao hang va chay viéc vat

e Nhirng ké lira dao cé thé dé nghj giup d& trong khi quy vi & nha va sau dé chiém doat

tién cta quy vi.
et ; o Nhu y&u pham thiét yéu nhu thyc phdm va thuéc men nén dugc giao géi ban bé dang tin cdy hodc
“La - dich vu c6 uy tin.
v o Ding ky dich vu giao thir'c phdm va bita &n mién phi tai trang Nguon lyc vé Thyc phdm cla Quan LA,

ho3c Chuong trinh Dap &ng Khan cip Bita &n cho Ngudi cao nién. Quy vi cling cé thé goi d&n chuong
trinh ndy theo s 1-800-510-2020. B4&i vdi nhitng Iwa chon khac, hay truy cap vao trang 211LA hodc
goi s6 2-1-1.
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Nhirng Lira Ddo va Gian Lan Lién Quan Pén COVID-19

T& chire tir thién gia mao
e Tim hiéu day di théng tin trwdc khi quyén gép.
o Nhiéu nguwdi muén gitp d& nhitng ngudi khac dang gdp khé khin trong cdng ddng nhung ké Iira
dao c6 thé lgi dung long t6t cla ho.

@ e Dirng dé ngudi nao doé thic giuc quy vi quyén gop.

o Kiém tra xem t& chirc tir thién c6 hop phap hay khéng théng qua tim ki€m trong Co quan Dang ky
QuY TUr thién cha Bd trudng Bd Tu phap CA. D& biét 10 khuyén vé cach quyén gdp mot cach sang
sudt tai ftc.gov/charity.

Trom cap dir liéu ca nhan vé y t€ va “cau trom” thong tin

e Nhirng ké Itra dao nham vao thong tin ca nhan va tién bac.
r o TUYET DOI KHONG cung cép s& Medicare, Medi-Cal hay s6 An sinh X3 hoi, hodc thong tin ca nhan
\| khac cla quy vi qua dién thoai, email, hay tin nhan dé tra [&i mot lién hé khdng dwoc yéu cau.
[ ]

Cac co quan chinh pht sé& khong goi dién thoai dé ban bat ci thir gi cho quy vi hodc dé

nghi quy vi ‘dang ky/ghi danh’ qua dién thoai.

o) Xem xét nhitng &1 khuyén nay trén trang web medicare.gov vé cach ngin chin céc gian 1an lién
quan dén Medicare va ssa.gov vé nhirng tro lira d3o vé s6 An sinh X3 héi.

Ngat cudc goi dwoc ghi am san (robocall).

o N&u nhitng cudc goi dugc ghi 4m san bat hop phap nay van tiép dién, hay thu thap thong tin vé
ching va bdo cdo cho Uy ban Thuong mai Lién bang. D& giam s6 lvgng cudc goi ban hang thuc té,
hdgy dang ky ‘Danh Sach Khong Nhdn Cub6c Goi Dién Thoai’. Truy cap
consumer.ftc.gov/articles/robocalls dé biét thém théng tin.

A

Cap nhat thong tin va nhan tro giap

e  Xem xét canh bdo méi nhat vé trod lira ddo trén trang cdnh bdo danh cho ngudi tiéu dung cta S& Néi vu
va Dich vy Ngu&i tiéu dung Quan LA.

e Dang ky nhan cdnh bdo gian 13n tir Hiép hdéi Ngudi hwu tri Hoa Ky (AARP) va Uv ban Thuong mai Lién
bang.

e Tim dich vu cham séc strc khoe, thy'c pham, va nhu yéu pham: goi dén duwdng day thdng tin clia Quan
LA theo s& 2-1-1 hodc truy cip vao trang 211LA.

e Bao cdo vu lira dao COVID-19 c6 thé xay ra va nhan tro giup tim cach 14y lai tién cha quy vi: lién hé voi
S& Thuong Mai va Péc trach van dé Ngudi tiéu dung Quéan LA tai: dcba.lacounty.gov hodc goi s& 1-800-
593-8222.

e Bdao cdo cac tuyén bé dang ngd vé san pham xét nghiém hoic diéu trj tai: ftc.gov/complaint.

e Truy cap vao trang ph.lacounty.gov/coronavirus dé biét thdng tin méi nhat vé COVID-19.
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